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Uyumluluk
Brosuru

Fresenius Medical Care’in
Is Ortaklan igin




Arka Plan

Fresenius Medical Care (bundan bdyle “FME” olarak anilacaktir) etik
etkilesimler ve yururlikteki tim kanunlar, yonetmelikler ve enduistri
kurallari ile uyumluluk konusunda kararlidir. Fresenius Medical Care,
is Ortaklarindan da ayni kararliligi talep eder. “is Ortag!” terimi,
Fresenius Medical Care’in etkilesimde bulundugu, Fresenius Medical
Care’in istiraki, gorevlisi, yoneticisi veya ¢alisani olmayan herhangi
bir kisi veya kurulusu ifade eder.

Degerli is Ortaklarimizin basarimizda hayati bir rolii vardir. Ancak,
bu iliskiler Fresenius Medical Care igin riskler de barindirabilir.
Fresenius Medical Care ve istirakleri, is Ortaklarinin eylemlerinden
sorumlu ve potansiyel olarak ytukimlua tutulabilir. Bu riski azaltmak
icin Fresenius Medical Care, diriistliigiin is Ortaklari ile olan iliskilerinin
merkezi bir unsuru oldugunda israr eder.

Fresenius Medical Care ayrica bir is Ortaginin Fresenius Medical
Care adina veya Fresenius Medical Care’in isiyle baglantili olarak
yaptidi her sey icin etik davranisin temel olusturmasini 6ngoérur.

Bu Brostir, is Ortaklari ile olusturulan basarili iliskileri kolaylastirmak
icin Fresenius Medical Care’in etik is uygulamalarina iliskin beklentileri
hakkinda bilgi saglar.




Vizyonumuz

Diyalizde onlarca yillik deneyim, inovatif arastirma,
diyaliz hizmetleri ve iiriinlerinde diinya lideri - iste bu
Fresenius Medical Care’dir. Yenilik¢i teknolojilerimiz ve
tedavi konseptlerimiz sayesinde bobrek rahatsizligt olan
hastalar artik ileriye ¢ok daha giivenle bakabilirler.
Onlara miimkiin olan en iyi yasam kalitesini sunan bir
gelecek veriyoruz.

Misyonumuz

Fresenius Medical Care, yenilik¢i tiriinler ve tedaviler
gelistirme s6zii sayesinde hasta bakiminda optimum ve
stirdiirtilebilir klinik, kalite ve teknolojik standartlara
ulagsir. Fresenius Medical Care’in benzersiz konumu,
uzun yillara dayanan profesyonel deneyime ve siirekli
yenilige dayanmaktadir. Buna gore, arastirma ve gelis-
tirme ¢abalarimizin odak noktasi, inovatif tirtinler ve
gelistirilmis tedaviler olusturmak igin gereken teknolojik
ve klinik iistiinliigii korumaktadir.



Ortak Baghlik

Fresenius Medical Care’de Ustiin Grin
ve hizmetlerle diinyanin doért bir yanin-
daki hastalarimizin yasamlarini iyilestir-
meK i¢in her giin ¢alisiyoruz. Hastalari-
miz, musterilerimiz, alacaklilarimiz,
yatirimcilarimiz ve dizenleyiciler, isimi-
zin durUstlik icinde ve yarurlikteki tim
kanunlara, yonetmeliklere ve endustri
kurallarina uygun olarak yurattilmesini
bekler. Devam eden basarimiz ve itiba-
rimiz, buna uygun hareket etme taahhu-
diimuze baghdir.

isimiz, ayrintili olarak diizenlenmekte
olup ¢ok sayida karmasik yasaya, du-
zenlemeye ve endustri kuralina tabidir.
isimizi bu standartlara uygun olarak bii-
yitmeye kararliyiz ve aynisini siz — Is
Ortaklarimizdan da bekliyoruz. Bizimle
yaptiginiz sézlesmeye ve bu brosirde
ayrintilari verilen ilkelere, Fresenius
Medical Care Etik ve is Ahlaki Kurallari-
na (“Kurallar”), Fresenius Medical Care
Tedarik¢i Davranis Kurallarina (“Teda-
rikci Kurallari”) ve isletmeniz i¢in gegerli
olan Fresenius Medical Care Kilavuzu
ve Politikalarina riayet etmeniz 6ngoru-
lGr. Bunun yapillmamasi sizi, Fresenius
Medical Care’i ve gorevi kotlye kulla-
nan Kisileri para cezalarina, lisanslarin
veya izinlerin iptaline veya diger ciddi
yaptirimlara ve is kaybina maruz bira-
kabilir. Fresenius Medical Care'de
Uyumlulugu ciddiye aliyoruz ve is Ortak-
larimizin da ayni seyi yapmasi konusun-
da i1srar ediyoruz.

Fresenius Medical Care c¢alisanlarina
gunlik islerinde Kurallar, politikalar ve
yonergeler rehberlik eder. Fresenius
Medical Care, is Ortaklarinin Kurallari-
na, politikalarina veya yénergelerine

uymasini zorunlu tutmaz, ancak is
Ortaklarinin, gegerli tim yasalara, yo6-
netmeliklere ve endustri kurallarina ek
olarak bu belgelerin ifade ettigi iyi is
ahlaki ilkelerine uymasini bekler. isimizi
global degerlerimiz ve uluslararasi
insan haklari standartlarimizla uyumlu
yasal ve etik bir sekilde yuritmeye ve
buyitmeye kendimizi adadik ¢linku
yapilacak dogru seyin bu olduguna ina-
niyoruz. DirUstlikle hareket ederek
hastalar, musteriler, saglik meslegi
mensuplari, diizenleyici makamlar ve Is
Ortaklarimiz dahil olmak tzere pay-
daslarimizin giivenini kazaniriz. Given,
basarimizin ana itici gicudur. Karsihkli
glven ve gegerli standartlarla uyumlu-
luk, Fresenius Medical Care ve is
Ortaklari icin basarili bir iliskinin vazge-
cilmez unsurlaridir.

Basarimiz - Fresenius Medical Care
ve is Ortaklarimizin basarisi — ticari he-
deflerimizi karsilamaya ve bunlari nasil
gerceklestirdigimize baghdir. En yuk-
sek etik standartlara bagh kalarak, sek-
térimizdeki ve performansimizdaki
standartlari ylkseltebiliriz.

Latfen bu brostirl dikkatlice okuyu-
nuz. Bir sorunuz olmasi durumunda
kaynak olarak da kullanabilirsiniz. Bu
brosur aradiginiz bilgiyi saglamiyorsa,
litfen Fresenius Medical Care is yetkili-
nizle veya Yerel Uyumluluk Gérevlinizle
iletisime gegmekten cekinmeyin. Soru-
larinizi Fresenius Medical Care’in www.
freseniusmedicalcare.com adresindeki
web sitesinden géndermeyi de secebi-
lirsiniz. Burada, ayrica, Fresenius
Medical Care’de Uyumluluk hakkinda
daha detayli bilgiler de bulabilirsiniz.
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Giris

Fresenius Medical Care saglam bir uyumluluk programi olustur-
mustur. Yasal, diizenleyici ve etik yiikiimliiliiklerini yerine getir-
melerine yardimci olmak icin programimizin unsurlarin Is
Ortaklarimizla paylasmaktan kivang duyuyoruz. Yiiriirliikteki
kanun, yonetmelik ve endiistri kurallari ile uyumluluk hepimizin
sorumlulugu olsa da siz - Fresenius Medical Care Is Ortag ola-
rak — kendi isinizi veya Fresenius Medical Care’i her tiirlii 5nemli
risk veya sorumluluklara maruz birakmamak i¢in bu standartlari
uygulamak gibi ozel bir goreviniz vardir. Fresenius Medical Care
bu taahhiidii ciddiye almaktadir. Baghliginizin devam etmesi,
yiirtirliikteki kanun, yonetmelik ve endiistri kurallarina bagl
kalmaya ve Kurallarin ilkelerine ve size saglanan ilgili Fresenius
Medical Care kilavuz ve politikalarina riayet edilmesine baghdir.

is Ortaklarimizin bizim
beklentilerimizi karsilamalarina
yardimci olmak amaciyla, Fresenius
Medical Care bir dizi kaynag
kullanima sunar:

e isin usuliine uygun yapilmasi ile ilgili
kilavuz ve politikalar

© Bekledigimiz is idaresi ilkelerine dair
Uyumluluk egitimi

e Uyumluluk sorunlarinin gizlilik esasinda

bildiriimesine yénelik kanallar

e Bu standartlara baglihgi kanitlayacak
denetimler




Beklentilerimiz ve
Sorumluluklarimiz

Sorumluluklariniz:

© Kendinizin ve bizim itibarimizi koru-
yacak diiriistliikte hareket edin.

o Sagladigimiz Kurallar icindeki
ilkeleri, Tedarikci Kurallari,
Fresenius Medical Care kilavuzlari
ve politikalarini ve sizin icin gegerli
olan tuim yasal, diizenleyici ve
endustri kurallari yukumluldklerinin
lafzini ve ruhunu okuyun, anlayin
ve bunlara uyun.

0 Yasa, yonetmelik, endistri kurallari
veya Davranis Kurallari, Tedarikgi
Kurallari veya bu brosurde aciklanan
davranislari icerebilecek bir duru-
ma nasil yaklasacaginizdan emin
olmadiginizda sorular sorun.
Fresenius Medical Care, sizleri
sorularinizi Fresenius Medical
Care is irtibat kisiniz, Yerel is

irtibat kisiniz, Uyumluluk Gérevlile-
rimiz veya Fresenius Medical Care
Uyumluluk Eylem Hattina yonlen-
dirmeniz yonunde tesvik eder.

Sipheli veya fiili kanun, yonetmelik,
endustri kurallari veya Kurallar,
Tedarikgi Kurallari, kilavuzlar veya
politika ihlallerini bildirin. Yerel
Fresenius Medical Care is irtibat
kisinize, Uyumluluk Gorevlilerimize
basvurun veya Uyumluluk Eylem
Hatti ile iletisime gegin.

Soézlesmenizde kabul edilenler de
dahil olmak Uizere gecerli standart-
lara baghhginizi dlgen sorustur-
malar ve denetim/izleme prosedur-
leriyle isbirligi yapin ve duzeltici
onlemleri uygulayin.



Neden Sizden Uyumlulugu

H W n u

Onceligini

BiziM faydamiza oldugu igin: Bir sirket
olarak etik olmayan veya yasa disi is
uygulamalarinin bir parcasi olamayiz ve
bunu g6ze alamayiz. Bu nedenle, kiminle
calistigimizi bilmeliyiz ve ortaklarimizin
kusursuz is yapma konusunda esit
derecede kararl oldugundan emin
olmaliyiz.

SIZIN faydaniza oldugu igin: is Orta-
gimiz olarak olasi tuzaklarin farkinda
olmalisiniz. Uyumluluk taahhudiniz,
bizimle (ve diger sirketlerle) iliskilerde
basariniz igin kritik 6Gneme sabhiptir.
Uygunsuz davranislardan kaginmak icin
aktif dnlemler almazsaniz, bir sirket ola-
rak siz ve g¢alisanlariniz, kovusturmalara,

Addetmenizi Istiyoruz?

ayrica siz veya isiniz Gzerinde olumsuz
etki de dahil olmak Uzere potansiyel
risklere maruz kalabilirsiniz.

Clinki(i HEPIMIZ igin cok 6énemli bir
faydasi var: Kurumsal vatandaslar olarak,
yolsuzlugun olmadigi, insan haklarina
saygl duyulan ve ¢evrenin korundugu
bir topluma katkida bulunma sorumlulu-
gumuz var.

Ayrica, yasa disi veya etik olmayan is
davranislarinin onaylanmamasi da yeterli
degildir. Kendimizden ve ortaklarimiz-
dan beklentimiz bu tir davranislarin
onlenmesi, tespit edilmesi ve bunlara
sifir toleransla midahale edilmesidir.



Bizim Kendi Rusvet ve
Yolsuzluk Gegmisimiz

2007 ve 2016 yillari arasindaki olaylar-
la ilgili birka¢ yil siren sorusturmanin
ardindan 2019 yilinda, Fresenius Medi-
cal Care’in en az 17 ulkede halk saglig:
gorevlilerine, sahte danismanlik s6z-
lesmeleri, belgelerin tahrip edilmesi ve
bir aracilar sistemi Uzerinden risvete
kanal olmak dahil olmak Uzere, gesitli
planlar yoluyla yasadisi 6demeler yap-
tig1 kesfedildi. Sonug olarak Fresenius
Medical Care, ABD Adalet Bakanhgi
ve ABD Menkul Kiymetler ve Borsa
Komisyonu ile anlasmalar yapti. Sirket
231 milyon dolar para cezasi 6demeyi
kabul etti ve bir denetlemeye girdi.

Fresenius Medical Care’'de yeni ve
saglam bir uyumluluk kulttri olustura-
rak ve uyumluluk programimizi, sirket
ici sureclerimizi ve kontrollerimizi strdu-
rulebilir bir sekilde yeniden sekillendire-
rek — bu denetleme siirecini 2023’te
basariyla tamamladik. Basarilarimizdan
gurur duyuyoruz ve gelecekteki refahi-
mizin saglam bir etik is yonetimi ve
dirustlik temeline dayanacagini bilmek-
ten kivang duyuyoruz. Fresenius Medical
Care, en iyi Urlnlerin, hizmetlerin ve
fiyatlarin hikiim strdagu adil, temiz ve
seffaf bir is ortamini korumanin her-
kesin hayati derecede faydasina
olduguna kesinlikle inanmaktadir.

-
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Uluslararasi

Rusvetle Mucadele
Kanunlari ve
Cikar Catismalari

Brostiriin bu boliimiinde genellikle
birbiriylebaglantili olan iki uygunsuz davra-
nis tiirtiniiele aliyoruz: Yolsuzluk/riisvet ve
ctkar catismalari.



A. Yolsuzlukla Mucadele/Rusvetle Mucadele

YOLSUZLUK NEDIR?

Verilen giiciin kisisel kazang icin kétiiye

kullaniimasi. Sunlari igerir:

_ Birihaleyi kazanmak i¢in yetkililere risvet vermek

_ Yonlendirmeler veya Uriin satisi vb. Uzerine
komisyon almak.

Fresenius Medical Care, bir saglk meslek mensubu,
devlet gorevlisi, 6zel sahis veya Fresenius Medical Care
tarafindan mal veya hizmet alimi veya satimi ile ilgili
olsun veya olmasin, yolsuzlugun higbir bigimine misa-
maha gdstermez. Is basarimiz yalnizca fiyat, kalite ve
hizmet temelinde elde edilebilir.

Global bir sirket olarak Fresenius Medical Care,

asagidakiler de dahil olmak lizere bir¢ok yargi

bdlgesinin yolsuzlukla miicadele kanunlarina

uymalidir:

— ABD Yurtdisi Yolsuzluk Uygulamalari Yasasi (FCPA)

_ Birlesik Krallik Rusvet Yasasi (UKBA)

_ Alman Ceza Kanunu

_ Faaliyet gosterdigimiz her Ulkenin yolsuzlukla
mucadele kanunlari

Fresenius Medical Care’in is Ortaklarina
Yonelik Beklentileri

Tim is Ortaklarimizdan, yirirliikteki tim yasalarin,
yonetmeliklerin ve endustri kurallarinin lafzina ve ruhuna
uymalari beklenir. Bu brosiir, is Ortaklarimizin bunu
yapmamas! durumunda Fresenius Medical Care’in
sorumlu tutulabilecegine dikkat cekmektedir. Ornegin,
Fresenius Medical Care, is Ortaklarimizin Fresenius
Medical Care isiyle baglantili olarak yaptigi uygunsuz
o6demeler icin ABD Yurtdisi Yolsuzluk Uygulamalari
Yasasi (FCPA) kapsaminda sorumlulukla karsi karsiya
kalabilir. Herhangi bir yasa disi veya etik olmayan uygu-
lamada bulunan is Ortaklari ile iliskileri siirdirmeyecegiz.

ABC KANUN VE
YONETMELIKLERININ TEMEL
UNSURLARI

ABC Kanunlari sunlari yasaklar:

_ Herhangi bir kisiye (devlet memu-
ru, saghk meslegi mensubu veya
onlarin aile Gyeleri vb.), dogrudan
veya dolayli olarak, uygunsuz bir
avantaj elde etmek veya is almak
ya da alinan isi elde tutmak ama-
ciyla, is Ortaklarimiz vasitasiyla,
degerli herhangi bir sey (kisisel bir
fayda/cikar formunda veya baska
turld herhangi bir mal, hizmet veya
baska bir sey dahil) teklif etmek,
s6z vermek, veya bunlari almak
Uzere yetki vermek.

_ Uygunsuz bir avantaj elde etmek
veya bir is kararini etkilemek igin
kisisel olarak veya baska herhangi
bir kisi veya kurulus adina degerli
herhangi bir sey alma veya kabul
etme talebi veya anlasmasi.

Riisvet Nedir?
Bir karari uygunsuz bir sekilde etki-
lemek veya gecmisteki uygunsuz
davranislarindan dolayi édullendir-
mek icin herhangi birine teklif edilen,
vaat edilen veya verilen veya alinan
degerli herhangi bir sey.
Risvet sunlari icerebilir:
— Nakit veya nakit esdegerleri
— Hediyeler (nakit veya ayni)
— Yemekler, eglence, etkinlik
sponsorlugu
_ Seyahat masraflari vb.
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ORNEK VAKALAR

S: Serbest meslek sahibi bir satis tem-
silcisiyim ve kendimi Fresenius Medical
Care’in iddial satis hedeflerine ulas-
masina yardimci olmaya adadim. Benim
Ulkemde saglik bakaninin birkag ay
sonra evlenecek bir kizi var. Sahil villam-
da kizinin diginidne sponsor olursam,
Ulke capindaki tim devlet hastanelerinde
yeni Fresenius Medical Care diyaliz
makineleri igin bakanlikla biyuk bir an-
lasma yapabilirim. Masraflari Fresenius
Medical Care’den talep etmezsem
bunu yapabilir miyim?

C: Hayir. Bu, gegerli tim standartlar
tarafindan uygunsuz etki olarak kabul
edilecektir. Fresenius Medical Care, Is
Ortaklarinin nihai olarak maliyetleri
Ustlenip Ustlenmeyecegdine bakilmaksi-
zin bu tdr davranislardan kaginmasini
bekler.
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S: Bir Fresenius Medical Care urlnleri
distribatoru icin calisiyorum. Bolgemiz-
deki bir nefroloji kliniginin mudird son
gorusmelerimizde kol digmelerime
hayran kaldi — pahaliydi ama bir iki yil
kullandim. Amirim tarafindan cesaret-
lendirilerek, gelecekteki is iliskimizin
takdirinin bir isareti olarak bunlari ona
vermeyi distniyorum.

C: Amiriniz ne derse desin, Fresenius
Medical Care, makul olarak Fresenius
Medical Care ile iliskilendirilebilecek
herhangi bir degere sahip bir hediye
vermekten kaginmanizi bekler. Is iliskisi
Uzerinde olumlu etkileri olabilecegini
distnlyorsaniz veya alici tarafindan
(zimnen bile olsa) isteniyorsa, hediyeyi
vermekten kaginmaniz ¢ok daha
onemlidir.




B. Cikar Catismalari

Cikar catismalari (COl’lar) risvet ve yolsuzluktan ayridir,
ancak siklikla yolsuzlukla el ele gider. Yolsuzlugun
veya rusvetin varhgi siklikla (agiklanmayan) kisisel
iliskileri de ima eder ve bunun tersi de gecerlidir.

CIKAR CATISMASINA iLiSKIN ORTAK
ORNEKLER NELERDIR?

COl ornekleri sunlari icerebilir:

_ Bir Fresenius Medical Care calisani veya bir miste-
ri calisani ile sizin veya calisanin islerini nasil yirut-
tugunu etkileyebilecek agiklanmayan kisisel bilgiler

_ Akrabalarinizdan birini Fresenius Medical Care’'de
calismasi i¢in yonlendirmek ve akrabanin pozisyonu
almasini saglamak i¢in ticari konumunuzu kullanmak

_ Bir Fresenius Medical Care rakibinin veya musteri-
sinin yénetim kurulunda veya danisma kurulunda
hizmet vermek ve bir is Ortagi olarak sahip oldugu-
nuz bilgileri rakibe fayda saglamak igin kullanmak

_ Bir Fresenius Medical Care musterisi igin ¢alisirken,
ayni zamanda Fresenius Medical Care’in yararina
o musteriye yonelik satis islerini aktif olarak destek-
lemek

_ Fresenius Medical Care musterisi veya satis aracisi
olmanin yani sira Fresenius Medical Care tarafin-
dan istihdam edilmek ve sirket ici bilgileri Fresenius
Medical Care’in zararina ve bir musteri/satis aracisi
olarak konumunuza fayda saglamak igin kétlye
kullanmak

Bir COl, kisisel ¢ikarlarin birinin is muhakemesini
veya karar vermesini etkiledigi, etkileme potansiyeline
sahip oldugu veya etkilediginin algilanabildigi zaman
ortaya ¢ikar. Bu tir durumlardan kaginiimalidir.

CIKAR CATISMALARINI NASIL E
LE ALMALIYIM?

Seffaflik anahtardir. Potansiyel ve gergek ClO’lar
Fresenius Medical Care’e bildirilmelidir. iliskilerin para-
lel olarak var olup olamayacagini ve adil, tarafsiz is
kararlarinin alinmasini saglamak i¢in kontrollerin veya
Onlemlerin uygulanmasi gerekip gerekmedigini deger-
lendirecegiz. Lutfen Fresenius Medical Care ticari
yetkiliniz veya Yerel Uyumluluk Gorevlisi ile iletisime

gegcin.
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ORNEK VAKALAR

S: Her hafta sonu Fresenius Medical Care’deki 6nemli
baglantimla doga yUriyUsine gidiyorum. Sorun olur mu?
C: Siz ve irtibat kisiniz, kisisel iliskinizi ilgili amirlerinize
aciklamadiysaniz ve onlarin yénlendirmelerini takip
ettiyseniz olabilir. isvereninizin izlenmesi gereken
belirli COI silirecleri olabilir. Prensip olarak, gelecekte
iliskiyi gizli tutmay! amagladiginiz algisini en aza
indirmek icin, aciklamalarinizin ve amirinizden ve
Fresenius Medical Care’den aldiginiz yanitlarin
kayitlarini tutmalisiniz.

S: Yakinlarda yerel bir nakliye sirketi isleten bir
arkadasim var ve gegenlerde bana Fresenius Medical
Care ile is yapmasina yardim edip edemeyecegimi
sordu. Ona ne sdylemeliyim?

C: Onu Fresenius Medical Care is baglantinizla
tanistirabilirsiniz; ancak Fresenius Medical Care,
arkadasiniz ve onun isiyle olan kisisel ve profesyonel
iliskinizi ifsa etmenizi beklemektedir.

S: 10 yildir Fresenius Medical Care Urinleri
satiyorum. Oglum staj yeri ariyor. Fresenius Medical
Care ile sahip oldugum uzun sureli iliski nedeniyle,
Fresenius Medical Care satis midurinden oglumu
stajyer olarak ise almasini istemek istiyorum.
Oglumun 6zgegmisini génderebilir miyim?

C: Fresenius Medical Care'de ise alim sureci yalnizca
insan Kaynaklari tarafindan yuritilir. Fresenius
Medical Care’in siki sirket ici ise alim stirecleri vardir
ve secimler sirket ici gereklilikler ve dizenlemelere
uygun olarak yapilacaktir. Tim adaylar herhangi bir
tercih olmaksizin birbirleriyle yarisirlar.
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S: Fresenius Medical Care Urunlerinin tanitilacagi bir
off-site etkinligi diizenliyorum ve Masraflarini Fresenius
Medical Care’in karsilayacagi ikram hizmetlerine
ihtiyacim var. Kardesimin bir restorani oldugu igin,
Fresenius Medical Care icin indirim alarak ve karde-
sime biraz is vererek bunu bir kazan-kazan durumu
haline getirebilecegimi diistiniiyorum. Bu bir sorun
olur mu?

C: Kardesinizin restoranini tedarikgi olarak dahil
etmeden 6nce, Fresenius Medical Care, bu faaliyetin
sirketin cikarlariyla catismamasini saglamak icin bu
iliskiyi Fresenius Medical Care’e acgiklamanizi bekle-
mektedir. Fresenius Medical Care, bu potansiyel ¢ikar
catismasini gézden gecirecek ve en iyi sekilde nasil
yonetilecegini belirleyecektir.

S: Serbest ¢alisan bir klinik yonetim danismaniyim

ve Klinikler icin bir verimlilik programinda Fresenius
Medical Care’e danismanlik yapiyorum. Fresenius
Medical Care Urlnlerini ve diger tibbi cihaz Ureticile-
rinin Urdnlerini dagitan baska bir sirketim var. Bunun
Fresenius Medical Care icin uygun oldugunu sdyleyen
Fresenius Medical Care baglantimla iyi arkadasim.
Fresenius Medical Care ile is yapmaya devam etmek
uygun mudur?

C: Bu bir ¢ikar gatismasi olma potansiyeline sahiptir.
Fresenius Medical Care, tarafsiz bir karar verebilmemiz
icin, arkadasinizin Fresenius Medical Care’deki amiri
ile bu durumu netlestirmenizi bekliyor. Fresenius
Medical Care, i¢ ice gecmis iliskileri gevsetmek icin
eylem planlari énerebilir.



Uyumluluk Brosuru

BOLUM 3

I_E_tki Sahibi Olabilecek
Ucuncu Taraflar

Yolsuzluktan ve ¢ikar ¢atismalarindan
kaginmak, isimizi etkileyebilecek kisi ve
kuruluslarla iliskilerimiz ve onlara yakla-
simimiz konusunda dikkatli olmakla
baslar. Ornegin, Fresenius Medical
Care’e veya Is Ortaklarina verilen isle
ilgili bir karari etkileme veya karar verme
yetkisine sahip kisiler, gereksiz yere
etkilenmemeli veya harekete gegmeye
“‘ikna edilmemelidir”. Fresenius Medical
Care ve is Ortaklarimiz lehine olan
argimanlar adil sartlara, piyasa fiyatla-
rina, hizmet ve Uriin kalitesine dayanmali
ve etik bir is iliskisi disinda herhangi bir
seyden kaynaklanmamalidir. Kararlarin
Fresenius Medical Care veya is Ortak-
larimiz lehine herhangi bir haksiz
Onyargi olmaksizin alinmasina 6zen
gosterilmelidir.

Devlet memurlari ve saglhk meslegi
mensuplariyla etkilesim kurarken 6zel
dikkat gosterilmelidir. Saghk Meslegi
Mensuplari, dzellikle devlet hastanele-
rinde calisiyorlarsa, siklikla devlet
memuru olarak nitelendirilirler. Birgok
yasal ¢cergeve, hikimet yetkilileri yasa-
disi tekliflerle sirketler tarafindan uygun-
suz bir sekilde hedef alindiginda daha
agir yaptirnmlar uygular. Ayrica, bir devlet
memuruna nelerin teklif edilmesine izin
verilmeyecegine iliskin esik, 6zel kisilerle
yapilan islerde oldugundan énemli éiglide
daha dusuk olabilir.

Asagidaki bélim, bazi anahtar terim-
leri tanimlar ve ardindan etkili taraflarla
iliskilerin nasil ele alinmasi gerektigine
dair yol gosterir.
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Devlet Memuru:

Bir devlet memuru, herhangi bir yerel, bdlgesel, eyalet veya ulusal hikiimet adina hareket
eden (saglik, gumruik, vergi veya adli gorevliler veya idareciler gibi) kamu hizmetinde
secilmis, atanmis veya istihdam edilmis herhangi bir kisidir, ayrica yani sira (i) devlete ait
veya devlet kontrollindeki bir kurulus adina hareket eden kisiler (kamu hastanelerinin veya
Universitelerin doktorlari ve galisanlari gibi), (ii) siyasi partileri temsil eden veya siyasi
makam adayi olan Kisiler, ve (iii) uluslararasi kamu kuruluslari (Birlesmis Milletler, Diinya
Bankas! veya Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) gibi) adina hareket eden
kisilerdir.

Saglik Meslegi Mensubu:

Tip, disgilik, eczacilik veya hemsirelik mesleklerinin bir yesi olan VE mesleki faaliyetleri
sirasinda bir tibbi cihaz veya tibbi Griin regete edebilen, satin alabilen, tedarik edebilen,
Onerebilen veya uygulayabilen herhangi bir kisidir. Bu tanimin amaci dogrultusunda, “saghk
mesledi mensuplari” terimi sunlari igerir: (i) tibbi cihazlar veya tibbi Grtnler regete edebilen,
satin alabilen, tedarik edebilen, dnerebilen veya uygulayabilen bir devlet, kurum veya baska
bir kurulusun (kamu veya 6zel sektérde) herhangi bir gorevlisi veya galisani ve (ii) Fresenius
Medical Care’in birincil meslegi saglik mesledi mensubu olmak olan ancak (a) Fresenius
Medical Care’in diger tim ¢alisanlarini ve (b) tibbi cihazlarin veya tibbi Griinlerin toptancilari
veya distribltérleri hari¢, herhangi bir Fresenius Medical Care galisanini.

Potansiyel Yonlendirme Kaynag:

Potansiyel yonlendirme kaynagi, hastalari veya isletmeyi Fresenius Medical Care’e
yoénlendirme konumunda olan bir kisi veya kurulustur. Ornekler arasinda doktorlar,
doktorlarin yakin aile Uyeleri, doktor asistanlari, hastaneler, bakim evleri, vasifli bakim
tesisleri, rehabilitasyon hastaneleri ve hastane personeli veya yoneticileri sayilabilir.



ORNEK VAKALAR

S: Fresenius Medical Care Urtnlerinin kullanimini ve
Onemini géstermek icin bir devlet hastanesinin
nefroloji bolimi baskaniyla gortistim. Kendisini bir
nefroloji dernegi konferansina katilmasi konusunda
desteklememi istedi.

C: Dogrudan bir sponsorluk tibbi cihaz sektériindeki
Uyumluluk standartlarina uygun olmadigindan,
Fresenius Medical Care sizden bu tur talepleri
desteklemediginizi aciklamanizi beklemektedir.

S: Musterim olarak kalmaya devam etmesi igin
Fresenius Medical Care Urtnlerini bir saglik meslegi
mensubuna adil piyasa degerinden %5 daha az fiyata
satmayi teklif edebilir miyim?

C: Fresenius Medical Care urunleri, adil piyasa
degerinden ve uygun bir fiyat hesaplamasina gére
satiimalidir. indirimler, gelecekteki iliskileri gelistirmek
icin uygunsuz bir tesvik olarak kullaniimamalidir.

S: Satis stratejisi konusunda tavsiye saglamak igin
Fresenius Medical Care tarafindan goérevilendirildigim
kendi danismanlik firmami yurittiyorum. Ayni zamanda
bir nefroloji ekipmanlari distributérintin satin alma
boliminde calisiyorum. Ancak, bu sifatla Fresenius
Medical Care Urunleri alip satmiyorum. Kimseye
sdylemem gerekiyor mu?

C: Fresenius Medical Care, s6zlesmelerinizi distribl-
térdeki midirinize VE Fresenius Medical Care is
baglantiniz igin seffaf hale getirmenizi bekler. Fresenius
Medical Care, fiili veya algilanan ¢ikar ¢atismasi olma-
masini saglamak icin organizasyonunda degisiklikler
yapmak isteyebilir.

ONEMLIi HUSUSLAR

Fresenius Medical Care'in isini

etkileme konumunda olan biriyle is

yaparken asagidaki ilkeler gecerlidir:

is Ortaklarinin saglamay: diisiin-
digl énerilen mal veya hizmet icin
gercek ve belgelenmis is mevcut
olmalidir.

Bir taahhit, gecmis, simdiki veya
gelecekteki bir Fresenius Medical
Care ticari islemi icin uygunsuz bir
tesvik veya odule karsilik
gelmemelidir.

Fresenius Medical Care'in isini
ilerletmek icin gérevlendirilen her-
hangi bir is Ortagi, gerekli hizmet-
leri uygun, dogru ve zamaninda
saglamak icin deneyime, uzmanli-
gda ve kaynaklara sahip olmaldir.
Esler, birinci dereceden aile Uyele-
ri (ebeveyn, kardes, cocuk veya
kayinpeder) veya yakin akrabalar
ile onlari dolayli olarak etkilemek
veya davranislarindan dolayi
odullendirmek amaciyla hicbir is
iliskisine girilemez.

Mal veya hizmetler her zaman adil
piyasa degerinde saglanmali veya
elde edilmelidir ve karar kalite ve
fiyata dayall olmalidir.

Etkili bir konumda bulunan

is Ortaklariyla ne zaman
karsilagabilirsiniz?
Yukarida bahsedilen is Ortaklari,

hizmetler veya mal alimi (dogrudan

veya dolayh) igin s6zlesmeli ortaklariniz

olabilir veya alt yUklenicileriniz olabilir.
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Seyahat ve Konaklama
Giderleri

Seyahat ve konaklama giderleri,

yolcunun normal is yerinden uzakta

isle ilgili faaliyetleri ylritmek amaciyla

ulasim, konaklama ve/veya gerekli vize

ile
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ilgili maliyetlerdir.

ONEMLI HUSUSLAR

Seyahat ve konaklama ile baglantili olarak asagidaki

ilkeler gegerlidir:

_ Seyahat ve konaklama giderleri mesru bir ticari
amaca baglanmalidir ve gegerli yerel yasalara,
yonetmeliklere ve endustri kurallarina uygun
olarak saglanmalidir.

_ Geri 6deme, yalnizca degeri makul olan (6rnegin,
IUks konaklama olmayan) ve is amacina uygun
seyahat ve konaklama masraflari icin verilebilir.

_ Uygunsuz bir ¢ikar veya is avantaji saglamak
veya 6dlllendirmek amaciyla seyahat ve konak-
lama masraflari teklif edilemez veya 6denemez.

Bir is Ortaginin esi, aile tiyesi veya konugu igin

seyahat ve konaklama masraflari dahil olmak tzere
herhangi bir masrafin édenmesine izin verilmez.

is Ortaklari igin saglanan ucak seyahati, ekonomi
sinifinda rezerve edilmelidir.

Etki konumunda olan kisilerin seyahat ve konakla-
ma giderleri takip ve denetime tabi olmalidir.
Yapilan seyahat ve konaklama giderleri muhasebe
defter ve kayitlariniza eksiksiz ve dogru olarak
kaydedilmelidir.



Is Hediyeleri, Yemekler
ve Eglence

Devlet gorevlileri icin yemek ve agirlama gibi is hediyeleri ve agirlama, yolsuzluk ve risvet davalarinda siklikla

énemli bir rol oynar. Degerli miisterilere, karar vericilere veya is Ortaklarina belirli bir teklif veya proje lehine karar

vermeleri icin “motive etmek” veya gecmisteki bir karar icin onlari 6dullendirmek amaciyla sunulan liks yemekler,

eglence ve hediyeler, yolsuzluk ve risvette olagandir.

Bu nedenle, herhangi bir hediyenin, yemegin veya agirlamanin yurirlikteki yasalara, yonetmeliklere ve

endiistri kurallarina uygun olarak saglanmasi énemlidir. Fresenius Medical Care, is Ortaklarini uygunsuz

davranis izleniminden bile kaginmaya tesvik eder. Kendinize sorun: Hediye, yemek veya agirlama tarafsiz

bir seyircinin zihninde nasil bir izlenim yaratir?

Hediyeler

Hediyeler, takdir géstergesi olarak
saglanan parasal veya parasal olmayan
degeri olan her turll 6geyi igerir.
Hediyeler, diger Fresenius Medical
Care politikalarinda ele alinan Griin
promosyonlarini, bagislari veya
sponsorluklari I(CERMEZ. Fresenius
Medical Care’in isiyle baglantili olarak
bu tir uygulamalara girerseniz, Fresenius
Medical Care sizi bu politikalarin ilkeleri
konusunda egitecektir.

Yemekler
Yemekler, herhangi bir yiyecek veya
icecek masrafini ifade eder.

Eglence

Eglence, herhangi bir kiltirel, sosyal,
sportif, eglence veya rekreaktif etkinligi
ifade eder.

Agirlama

Agirlama, yemek ve eglence icin 6deme
yapilmasini veya saglanmasini igerir.
Agirlama, 4. bélimde ele alinan seyahat
veya konaklamayi ICERMEZ.

ONEMLI HUSUSLAR

Uygunsuz bir menfaat veya ticari avantaj sagla-
mak amaciyla herhangi bir hediye veya agirlama
vermemeli, teklif etmemeli veya kabul etmemeli-
siniz.

Hediye veya agdirlama vermenin veya almanin ris-
vet olarak yorumlanmayacagina dikkat edilmelidir.
Hediyeler ve agirlamalar aracilar araciligiyla degil,
acik ve seffaf bir sekilde verilmeli veya kabul edil-
melidir.

Nakit veya nakit esdegeri hediyeler (hediye kartla-
ri, gekler veya kuponlar gibi) asla teklif edilmemeli,
veriimemeli veya kabul edilmemelidir.

Alicilarin bunlari almak igin bagimsiz olarak
mesru bir ticari nedenleri olmadikga, hi¢ kimsenin
esine, akrabasina veya arkadaslarina hediye ve
agirlama saglanmamalidir.

Sunulacaksa, yemekler mitevazi ve alicinin
konumuna ve durumuna goére uygun olmalidir.

is toplantilarina uygun mekanlar secilmelidir.

is Ortaklarimizdan, degeri ne olursa olsun,

FME isiyle baglantili eglenceyi yasaklamalarini
istiyoruz.

is Ortaklarimizdan her tiirlii gelir ve gideri muha-
sebe defterlerine ve kayitlarina uygun sekilde
kaydetmelerini bekliyoruz.
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ORNEK VAKALAR

S: Kabul edilebilir hediyeler ve kabul edilemez
hediyeler nelerdir?

C: Hediye vermenin veya almanin en givenli yolu,
mutevazi bir parasal degerin sinirlarinda kalmak ve
uygunsuz bir amaca sahip olarak algilanabilecek
degerli bir sey vermekten veya almaktan kaginmaktir.
Normalde bu, geleneksel agirlamalara, nadiren takdir
nisanlarina ve bir sirket logosu veya reklami tasiyan
promosyon niteligindeki kuguk hediyelere izin verir.
Asla hediye istenmemelidir. Fresenius Medical Care,
nakit olarak veya satin alma veya diizenleyici makam-
larin kararlari bekleme asamasindayken hediye
vermeyi uygun bulmaz.

S: Fresenius Medical Care urtnleri/hizmetleri
konusunda fikir lideri olan bir saglik meslegdi
mensubunu (SMM) bir is yemegine davet etmek
istiyorum. SMM esinin yemege katilip katila-
mayacagini sordu. SMM genellikle diger tibbi

cihaz sirketlerinden de aynisini yapmasini ister.
istendigi gibi devam etmek uygun mu?

C: Fresenius Medical Care, SMM’ye sirket politikalari
kapsaminda buna izin verilmedigini ve diger sirketler
ne yaparsa yapsin boéyle bir talebi yerine getiremeye-
ceginizi agiklamanizi umuyor.

S: Bir musteriyi is yemegine davet etme iznim var mi?
C: is Ortaklarina ancak bir is amaci ile baglantili
olduklari takdirde yemek sunulabilir veya onlardan
kabul edilebilir. Yemekler, davetli(ler)in isle ilgili karar-
larini etkilemeye uygun olmamasi ve alicinin konumu-
na ve duruma uygun olmasi bakimindan mutevazi
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olmaldir. Lutfen sirket politikasinin veya érnegin dev-
let gorevlileri s6z konusu oldugunda kanunun herhangi
bir daveti tamamen yasaklayabilecegini unutmayin.

S: Kendim gidemeyecegim igin, bir musteriye acilis
glninde Dinya Kupasr'na iki bilet teklif etmek
istiyorum. Biletleri hediye olarak sunabilir miyim?

C: Fresenius Medical Care'in isiyle makul bir sekilde
iliskilendirilebilecek biletleri sunamazsiniz. Fresenius
Medical Care, Dinya Kupasi agilis magi biletlerinin
musrifce oldugunu disundr. Eglence etkinliklerine
davetler, yalnizca davetlinin/kisilerin bunlar icin adil
piyasa degerinden 6deme yapmasi ve teklif sahibi
araciligiyla biletlere erisim tercihi olmamasi durumunda
baskalarina teklif edilebilir veya baskalarindan kabul
edilebilir.

S: Eglence teklif etmek veya almak yasak mi? Risvet
olarak kabul edilemeyecek diisik degerli eglenceye

ne dersiniz?

C: Rusvet, hem parasal hem de parasal olmayan pek
cok bicimde olabilir ve degerli herhangi bir seyi icere-
bilir. Eglence genellikle bir toplantinin veya karsilas-
manin kesinlikle profesyonel dogasini sulandirmaya
egilimlidir. Belirli kosullar altinda, kiigik degerli bir
edlence bile, sizin veya diger kisilerin bir is karari
verme kabiliyetini etkileyebilecek bir tesvik veya rusvet
olarak yorumlanabilir. Ayrica, zevkli ve mutevazi
olmayan eglenceler sunulmamalidir. Tim bunlari

g6z énunde bulundurarak ilkemiz, eglencenin her
alanda 6niine gegcmektir.



Musteriler, Reklam
ve Tanitim

Fresenius Medical Care'in isini ylritme ve Urln ve hizmetlerini tanitma
bigimi, yiksek seviyede diizenlemelere tabidir. Fresenius Medical Care,
pazarlama ve tanitim faaliyetlerinin yani sira is uygulamalarinin yGrurltkteki
yasalara, yonetmeliklere ve endustri kurallarina uygun olmasini saglamak
icin 6zel politikalar gelistirmistir. Fresenius Medical Care Urinleri veya
hizmetleriyle ilgili tim tanitim malzemeleri dikkatle kullaniimaldir.

Uriinlerimiz ve hizmetlerimiz iizerine
konusurken, is Ortaklarinin ve
onlarin ¢aliganlarinin, istiraklerinin
ve yiklenicilerinin sunlari yapmasini
bekleriz:

_ Uriin ve hizmetleri tanitirken her
zaman dirist, dogru olun ve yaniltici
olmayin.

_ Fayda ve risklerin adil ve dengeli bir
tanimini yapin.

— Yalnizca uygun klinik bilgilerle
desteklenen beyanlarda bulunun.

_ Tdm tanitim beyanlarinin, kendi
Ulkelerinin hukidmetleri tarafindan
onaylanan veya izin verilen urln
kullanimlariyla tutarli oldugundan ve Fresenius Medical Care
iceriklerinin ve dagitim bigimlerinin e driinleri hakkinda nereden
gecerli yasalara, kurallara ve bilgi alabilirim?
yonetmeliklere uygun oldugundan
emin olun. Fresenius Medical Care’in web sitesini

_ Aliciyr etkileme veya rlisvet verme ziyaret edebilir veya Fresenius Medical
girisimi olarak gorulebilecek avantaj- Care is baglantiniz veya Klinik ekibinizle
lardan kaginin. iletisime gecebilirsiniz.
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Muhasebe Defterleri

ve Kayitlari

isletmenizin tim mali kayitlari, her islemin gergek
dogasini ve amacini dogru ve adil bir sekilde yansit-
malidir. Fresenius Medical Care ile ilgili her islem seffaf
bir sekilde ve derhal uygun hesaplara kaydedilmelidir.
Fresenius Medical Care’in isiyle ilgili mali kayitlarinizin
ve hesaplarinizin bitdnligind korumak igin sirket ici
muhasebe kontrolleri uygulamanizi bekliyoruz.

Tum kagit ve elektronik kayitlari, gecgerli veri saklama
kanunlarina uygun olarak ve Fresenius Medical Care
tarafindan talimat verildigi sekilde tutmanizi bekliyoruz.
ister genel olarak ister Fresenius Medical Care’in isiyle
baglantili olsun, yanlis, yaniltici veya hatali kayitlar
olusturamaz, gébnderemez veya onaylayamazsiniz.
Diger davranislarin Fresenius Medical Care’e fayda
sag@layacagina inaniyor olsaniz bile bu gereklilikler

gecerlidir.




Insan Haklarina Saygi ve Cevresel
Surdurulebilirlik

FME olarak insan haklarina ve adil ¢calisma uygulamalarina

saygt duyuyoruz. Yiirtirliikteki yasalara uyuyoruz ve Birlesmis

Milletler Insan Haklar: Evrensel Beyannamesi ve Uluslararasi

Calisma Orgiitii’niin 1998 Calisma Yeri Temel Ilkeler ve Haklar

Bildirgesi’nde aciklanan ilkeleri kendimize rehber olarak altyoruz.

INSAN HAKLARI NEDIR?

insan Haklari,

_ temel hak ve 6zgurlikler

_ her bir insana aittir

_ global evrensel ilkelere dayal

Ornegin,

Fiziksel ve zihinsel saglik hakki

Adil ve elverisli calisma kosullarina sahip
olma hakki

Her tarll kolelikten 6zguirlik

Ayrimciliktan muafiyet

Guvenli ve saglkl calisma kosullarina sahip
olma hakki

Guvenli, temiz ve surdurulebilir cevre hakki
Orgiitlenme 6zgirliigii ve toplu pazarlik
hakkinin etkili bir sekilde taninmasi

Cocuk isciliginden kurtulma

Su hakki

Gizlilik hakki

Esit ise esit Ucret hakki

“INSAN HAKLARINA SAYGI GOSTERMEK” NE ANLAMA GELIR?

2011'de is Diinyasi ve insan Haklarina iliskin BM Kilavuz ilkeleri kabul edildi. isletmelerin insan

haklarina saygi gésterme sorumlulugunu tanimlarlar, yani bunlarin insan haklari Gzerindeki etkilerini

bilmeleri ve operasyonlari, Urtnleri veya hizmetleriyle veya is iliskileri araciligiyla herhangi bir

etkiyi nasil ele aldiklarini géstermeleri gerektigi anlamina gelir. Ayrica, isletmelerin neden olduklari

veya katkida bulunduklari insan haklari etkilerinin iyilestiriimesine katiimalarini gerektirir.
O zamandan beri, sirketlerin islerinden potansiyel olarak etkilenen kisilerin haklari Gizerindeki

olumsuz etkilerin risklerini surekli olarak degerlendirmek ve yénetmek icin suregler olusturmasini

gerektiren cesitli ulusal yasalar ¢ikarildi - buna insan Haklari Durum Tespiti denir.
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INSAN HAKLARI DURUM TESPITI

Sirketlerin sunlari yapabilmesine izin veren bir surectir;
— bir sirketin insan haklari Gzerindeki (potansiyel) olumsuz etkilerini anlamak
_ bunlari 6nlemek, hafifletmek ve dlzeltmek icin uygun énlemleri

aldiklarini géstermek

iS BAGLAMINDA NEGATIF INSAN HAKLARI
ETKILERI NELER OLABILIR?

is baglaminda insan haklari, sirketlerin ticari faaliyetlerinden kaynaklanan insanlar
Uzerindeki olumsuz etkileri 6nleme, hafifletme ve dizeltme rollyle ilgilidir.

Saglik sektorii icin son zamanlardaki mansetlere 6rnekler:

Saghk

Sirketleri

Kendi ¢ali- Tedarikgilig Yiikleniciler Hastalar/ Topluluklar
sanlari Ortagi calisanlari Tuketiciler
ilag sektori, I Kimyasal sizinti iklim
Tekmeleme, artan ilag atigi Hasta verilerinin degisikliginin

vurma, tikirme
seklinde — bakim
galisanlarina
siddet uygulaniyor
e
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Medikal eldiven
sektérinde zorla
calistirma orani

artiyor

e ——— e’

sorunlariyla karsi
karsiya kaliyor

S

kétlye kullaniimasi —

toplu dava simdi
mahkemede

e e e

bdbrek saghgi
Uzerindeki etkisi

.



INSAN HAKLARI KONUSUNDA SUREKLI DURUM DEGERLENDIRMESI

Politika
Taahhidu
Sikayet Riskler/Etki
Mekanizmalari Analizi
insanlarin
Zarar Gormesini
Onleme
P Onleyici
lletisim, e
Raporlama ve h.af.'lf Ietlp! Ve
Aciklamalar i e$t|rlc!
onlemleri
Takip
ve izleme

Alman Tedarik Zincirlerinde Kurumsal Durum Tespiti Yasasi (LkSG) uyarinca
FME’nin insan Haklari Durum Degerlendirmesi uygulamasi ve insan haklari, ilgili
cevresel boyutlar ve secili cevre sézlesmeleri Gzerindeki olumsuz etki riskini
dizenli olarak degerlendirmesi gerekmektedir. Tespit edilen riskler durumunda,
kendi operasyonlarimizda veya dogrudan tedarikgilerimiz/is ortaklarimiz agisindan
ihlaller olmasi durumunda uygun dnleyici, hafifletici ve iyilestirici dnlemleri almamiz
gerekir. Tedarik zincirimizin daha ilerisindeki bir ihlal hakkinda dogrulanmis bir bilgi
olmasi durumunda, dnleyici ve iyilestirici tedbirler seklinde harekete gegmemiz
gerekmektedir.
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LKSG: Gereksinimlere genel bakis

26

INSAN HAKLARI YUKUMLULUKLERI
ILE UYUMLULUK

Uluslararasi standartlara gére ¢ocuk is¢i ¢alistirmanin ve zorla ¢alistirmanin / her turla
koleligin yasaklanmasi

Uluslararasi standartlara gére érgitlenme 6zgurliga hakkinin ve yerel yasalara goére toplu
sodzlesme hakkinin ve grev hakkinin ihlalinin yasaklanmasi

istihdamda ulusal veya etnik kdken, sosyal kéken, saglik durumu, engellilik, cinsel yénelim,
yas, cinsiyet, siyasi gorus, din veya inang temelinde ayrimcilik yasagi / esit muamele
saglama zorunlulugu 6zellikle esit 6deme

Makul Ucretlerin saglanmasi, en azindan uygulanabilir asgari Ucret

Yeterli calisma suresi ve dinlenme sureleri dahil olmak Gzere gegerli is saghigi ve guvenligi
gerekliliklerine uygunluk

Zararli toprak degisimi, hava ve su Kirliligi, gurultt emisyonlari, gidanin korunmasi ve
Uretimi icin dogal temelleri 6nemli 6lciide bozan ve/veya glivenli ve temiz icme suyuna
ve/veya sihhi tesislere erisimi engelleyen ve/veya insan sagligina zarar veren asiri su
tiketiminin yasaklanmasi

Guvenlik personeli tarafindan insan haklarinin ihlalinin yasaklanmasi

Kullanimi bir kisinin ge¢imini saglayan arazi, orman ve sularin edinilmesi, gelistiriimesi veya
baska bir sekilde kullanilmasi amaciyla arazi, orman ve sularin kanuna aykiri olarak tahliye
edilmesi ve kanuna aykiri olarak alinmasinin yasaklanmasi

Uluslararasi insan haklarini agikga ve ciddi bicimde ihlal eden diger her tirli faaliyetin
yasaklanmasi, érn. veri gizliligi ve ayrimciliga ugramama ve saglk hakki gibi hasta haklari

SEGILMiS ULUSLARARASI GEVRE SOZLESMELERI
ILE UYUMLULUK

_ Basel Sézlesmesi ve Yonetmeligi (EC) No 1013/2006 kapsaminda tehlikeli atiklarin ve diger

atiklarin ihracat ve ithalatina iliskin yasak.

Minamata Sézlesmesi kapsaminda civa atiklarinin uygunsuz sekilde islenmesi dahil olmak
Uzere Urlnlerde ve Uretimde civa Uretimi ve kullanimina iliskin yasak.

Cevreye salindiklari takdirde risk olusturan kimyasallar veya diger malzemeler tanimlanacaktir
ve elleglenmesi, tasinmasi, depolanmasi, kullanimi, geri dénusturtlmesi veya yeniden kulla-
nilmasi ve bertaraf edilmesi sirasinda giivenligi saglayacak sekilde islenecektir. Stockholm
Soézlesmesi kapsaminda kalici organik kirleticilerin (POP’lar) ¢evreye duyarli olmayan yone-
timine iliskin yasaga uyum.



Uyumluluk Brosuru

BOLUM 8

is ortagimiz olarak sizden sunlari bekliyoruz;

ilgili hak sahiplerinin insan haklari Gzerindeki (potansiyel) risklerinizi/
etkilerinizi bilmeniz

yerel yasalarin izin verdigi 6l¢lide, uluslararasi insan haklari standartlarina
uygun olarak (potansiyel) risk ve etkileri nlemek, azaltmak, gidermek igin
uygun Onlemleri almak; minimum gereklilik olarak, 26. slaytta listelenen
gerekliliklere uymanizi bekliyoruz.

Deger zincirinizde potansiyel olarak etkilenen hak sahipleri igin etkili
sikayet mekanizmalari saglayin ve FME'nin Uyumluluk Eylem Hattinin
kullanilabilirligi hakkinda bilgi verine

Tespit edilen/gdzlenen herhangi bir ciddi risk, gergek ihlaller, ilgili makamlar
tarafindan yaptirimlar, davalar vb. durumlarda bizi bilgilendirin.

Beklentilerimize uyulmasinin yerel yasalari veya toplu is s6zlesmelerini ihlal edecegi

durumlarda, uluslararasi insan haklari standartlarinin ilkelerini korumaya c¢alisirken

yerel gerekliliklere uymanizi bekliyoruz.
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_(}o_k Katmanli
Is lligkileri

is Ortagimiz olarak, sézlesmeden dogan yikimliiliiklerinizin yerine getiriimesiyle
baglantili olarak baska Uclincii Taraflarla iliski kurmaniz gerekebilir. Bu, ézellikle
driinlerimizin satisi ile baglantili olarak gecerlidir. Ornegin, triinlerimizin distribGtéri
veya saticisi olarak hareket ederseniz, baska bir araciya satis yaparsaniz, o da
artinimzi nihai musteriye satar. Veya lisans ve izinlerin kolaylastiriimasi veya
urdin tescilleri gibi belirli idari gérevleri yerine getirmek icin taseronlar kullanabilirsiniz.
Uglincii Taraflarin faaliyetlerinin Fresenius Medical Care’e atfedilebilecegi gok
katmanl kurulumlarda, bizim ve kendinizin maruz kalabileceginin farkinda olmalisiniz.
Oziinde, bu brosiiriin yukaridaki bélimlerinde dzetlenen ayni riskler ve sorumluluk
gecerlidir. Bu nedenle, dikkatli ve dnleyici tedbirler uygulanmalidir.

Sézlesmenizin, iliski kurdugunuz bu tiir Ugiincii Taraflarin suiistimallerini énlemek
ve potansiyel olarak tespit etmek ve bunlara yanit vermek i¢in tam olarak hangi
mekanizmalari uygulamaniz gerektigini belirttigini unutmayin. Bunlar blyuk dlcide
Fresenius Medical Care tarafindan size uygulanan 6nlemlere benzer. En azindan
Durum Degerlendirmesi, uygun sézlesme ve talimat/egitim, seffaf kayitlarin saklan-
masi ve ayrica Fresenius Medical Care’e bildirim ve hatali davranis durumunda
dlzeltmeyi icerir. Bazi durumlarda, bunlar, 6rnegin baglanti icin Fresenius Medical
Care’den 6n onay alinmasi gibi ek gerekliliklere tabidir. Fresenius Medical Care is
baglantiniz, is iliskiniz ile ilgili s6zlesme maddelerini uygulayacaktir. Ancak, Uzerinde
anlasmaya varilan yapida yapilmasi amaglanan herhangi bir degisiklik yapiimadan
once seffaf olmayi unutmayin.

ANTITROST BILDIRIiMi

_ Rekabet agisindan hassas bazi bilgilerin (pazarlama planlari, satislar,
musteriler, vb.), yeterince bir araya getiriimedikge/anonimlestiriimedikce
veya gecmise ait olmadikga, Fresenius Medical Care’in satis fonksiyonuyla
paylasiimamasi énemlidir.

_ Diger Uglincii Taraflarla olan belirli iliskileri ifsa etmeniz veya onlarin siipheli
bir suiistimali bu tur bilgileri iceriyorsa, bu bilgiler is/satis/pazarlama depart-
manimizdaki irtibat kisinize verilmeyebilir. SUpheniz varsa, litfen yalnizca bu
tur izleme/denetim gorevlerinin yerine getiriimesinden sorumlu olan bagimsiz
bir Fresenius Medical Care departmani ile paylasin. Bu, uygun oldugu sekilde,
Uclincii Sahis Araci Yonetisim Ekibimiz, Uyumluluk fonksiyonumuz, Global i¢
Denetim veya Uyumluluk Eylem Hatti olabilir.
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Olasi Ihlallerin Raporlanmasi

Fresenius Medical Care, f§ Ortaklarin yasa, yonetmelik, endiistri
kurallar: veya Etik ve Is Ahlaki Kurallarimizin potansiyel ve fiili
ihlallerini derhal bildirmeye aktif olarak tesvik eder.

OLASI BiR IHLAL GORURSEM VEYA
DENEYIMLERSEM NE YAPMALIYIM?

OLASI iIHLAL NEDIR?

Potansiyel Uyumluluk ihlalleri sunlari icerir:

_ Rusvet veya yolsuzluk, dolandiricilik,
hirsizlik veya belgelerde tahrifat

_ Hasta veya sirket bilgilerinin uygunsuz
ifsasi

— Yasalarin, yénetmeliklerin, endustri ku-
rallarinin veya Fresenius Medical Care’in
Etik ve is Ahlaki Kurallarinin veya
Fresenius Medical Care Tedarikgi Dav-
ranis Kurallarinin ihlali gibi etik olmayan
davranislar

_ Fresenius Medical Care’in isine veya
batinligune ve ayrica bizim adimiza
gerceklestirilen operasyonlarimizdan
veya faaliyetlerimizden etkilenen kisilerin
insan haklarina énemli zararlar verebile-
cek, Raporlayanin iyi niyetle inandigi
diger herhangi bir konu

RAPORLAYAN ANONIM
KALABILIR Mi?

Evet. Ancak, bazi ulkelerde yerel yasalar
uyarinca isimsiz raporlara izin verilmeyebilir.
Ayrica, bir rapor edenin kimligini agiklamasi
ve sorulari acikliga kavusturmak igin daha
fazla iletisim kurulmasini desteklemesi
sorusturmanin ilerlemesine yardimci olabilir.

Rapor edenler isimlerini belirtseler bile,
gizliliklerini korumak igin yasal olarak
mumkin ve uygun olan her turli ¢cabayi
gOsterecegiz.

is Ortaklari, dogru gériinmeyen bir durum-
la karsilastiklarinda baska tarafa bakma-
malidir. Cogu zaman, amirleri veya Uyum-
luluk personelini bilgilendirmek dogru
hareket tarzi olabilir. Ancak bazen, hassas
bir konuda kime guvenilecegi veya kimin
uygun rehberlik saglayacak konumda ola-
bilecegdi tamamen acik olmayabilir. Tered-
dit halinde veya kidemli personele verilen
raporlarin uygun sekilde ele alinmadiginin
gorildigi durumlarda, is Ortaklarimizi
Fresenius Medical Care Uyumluluk Eylem
Hattini kullanmaya tesvik ediyoruz. Bu
raporlama araci, Fresenius Medical Care
adina harici bir saglayici tarafindan destek-
lenir ve tim Fresenius Medical Care
lokasyonlarinda, kanunen yasaklanmadigi
slirece, telefon ve web (www.fresenius.
ethicspoint.com) araciligiyla kullanilabilir.
Uyumluluk Eylem Hatti, haftanin yedi giinu,
gundn yirmi dort saati hizmet vermektedir.
Fresenius Medical Care, raporlarin ve sika-
yetlerin uygun sekilde ele alindigindan
emin olmak igin Almanya’daki merkezinde
Ozel bir ekibe sahiptir.

Daha fazla bilgi igin litfen —> Web
sitemizi. ziyaret edin. Olasi bir ihlali
bildirmek igin = Uyumluluk Eylem
Hattimizi kullanabilirsiniz.

29



Ozet

Is Ortaklarinin yapmasi
gerekenler

(kesin olmayan 6rnekler)

Bu brosurdeki ilkelere ve
Fresenius Medical Care
tarafindan saglanan diger
kilavuzlara uyun.

isletmeleri igin gecerli olan
tim yerel endustri kurallarina,
yonetmeliklerine ve yasalarina
uyun.

Kendilerini, ¢alisanlarini, bagh
kuruluslarini ve yaklenicilerini ilgili
standartlar hakkinda bilgilendirin
ve Fresenius Medical Care
tarafindan gerekli gorulen tim
eqitimleri tamamlayin.

Muhasebe defterlerini ve
kayitlarini yerel ve/veya
uluslararasi ve sozlesmeden
dogan gerekliliklerle tutarl tutun.

Yillik bazda is Ortag
sertifikasina uyun

Olasi ihlalleri Fresenius
Medical Care’e bildirin

Zorlayici sorular sormak
konusunda rahat olun

Is Ortaklarinin yapmamasi
gerekenler

(kesin olmayan 6rnekler)

Y is almak veya elde tutmak igin
degerli herhangi bir sey 6demek
veya 6demeyi teklif etmek

X Fresenius Medical Care'in gizli
bilgilerini sirket disindaki kisilerle
paylasmak

X Yetki belgesi almadan Fresenius
Medical Care adina ihalelere
katilmak

) Faturalari ilgili destekleyici
belgeler olmadan gondermek

Y Fresenius Medical Care ile is
iliskisi ile ilgili agiklanmayan
iliskileri surdirmek

Y Fresenius Medical Care’den 6n

onay almadan taseronlarla
calismak

Y Anlasmanin sartlarinin ihlali

e Fresenius Medical Care, is Ortaklarinin yasa disi

davranislarindan haberdar olursa ne olur?

is Ortaklarimizdan islerini yasal ve etik bir sekilde ylriitmelerini bekleriz. is Ortaklarimizdan
herhangi biri yasalari, yonetmelikleri, endustri kurallarini veya gecerli Fresenius Medical
Care uyumluluk politikalarini ihlal ederse, Fresenius Medical Care ile is iliskisinin askiya alin-
masi veya feshedilmesi veya yetkili makamlari uyarinca kovusturma ile karsi karsiya kalabilir.



Fresenius Medical Care’in Onlemleri —

Bizimle Is Yaparken Is Ortagi Olarak

Beklemeniz Gerekenler

Bu brosurde, uygunsuz davranislarin genel olarak onaylanmamasinin yeterli olmadigini ve Fresenius Medical

Care'in is Ortaklarindan olasi suistimalleri aktif olarak énlemesini, tespit etmesini ve uygun sekilde tepki vermesini

bekledigini belirtiyoruz. Liitfen Fresenius Medical Care'in is Ortaklarinin yasa disi davranislarini énlemek ve

tespit etmek ve is Ortaklariyla olan iliskinin sorumlu bir sekilde degerlendiriimesini ve yénetilmesini saglamak

icin kullandigi énlemleri dikkate aln:

Fresenius Medical Care’in Uglincii Taraf
Uyumluluk Yonetiminin bes unsuru

£t

Ozen yikimliliga risk
degerlendirmeleri

V]

<

Sozlesmelerdeki
ABC hikimleri

is Ortaginin

Sertifikalari .
e Fresenius e

Medical Care’in
Uciincii Taraf
Uyumluluk
Yonetimini

e Q

is Ortaginin o e is Ortaginin denetimleri ve 6z

Egitim degerlendirmeleri

Fresenius Medical Care, yasalara uymaya ve etik davranislara kendini
adamis aracilari se¢gmek igin makul adimlar atmaktadir.
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Kiminle calistigimizi bilmek:

Durum Tespiti stirecimizin bir pargasi
olarak, is Ortaklarini niteliklerine, giive-
nilirliklerine ve yururlUkteki yasalara ve
sirket degerlerimize bagliliklarina gére
segiyoruz. is Ortaklarimiza ve onlarla
gercgeklestirdigimiz islemlere ve onlarin
isimizle baglantili olarak yuruttikleri
islemlere bir risk derecelendirmesi
uyguluyoruz. Bunlari segerken makul
6zen gdsteriyoruz ve zaman zaman
uygun incelemeler yapiyoruz.

Uyumlulugu saglamak igin
sdzlesmeden dogan yiikiimliiliikler:
Ayrica, is Ortaklarindan yazil
anlasmalardaki risvet ve yolsuzlukla
micadele hikiimlerinde yUrirlikteki
yasalara ve hem Kurallarimizin hem
de Tedarikgi Kurallarinin ruhuna ve
ilkelerine uymayi resmi olarak taahhiit
etmelerini talep ediyoruz.

is Ortaklarimizdan dogru davranislari
icin 6z degerlendirme yapmalarini
ve kanitlamalarini istemek:

is Ortaklarinin yillik sertifikasyonunun
bu unsuru, is Ortaklarinin yirirliikteki

tim yolsuzlukla micadele yasalarina,
yonetmeliklerine ve endlstri kurallarina
uyduklarini ve uygunluk alaninda
Fresenius Medical Care’in diger
kurumsal beklentilerine uymayi taahh(t
ettiklerini dogrulamalarini gerektirir.

is Ortaklarimiz tarafindan veya onlar
adina herhangi bir suiistimale yanit
verme:

Fresenius Medical Care’in sifir tolerans
politikasi, is Ortaklari, calisanlari,
acenteleri, bagl kuruluslar veya (alt)
yuklenicileri tarafindan yapilan herhangi
bir yasa disi davranisa karsi sert bir
yanit verilmesini sart kosar. Fresenius
Medical Care, bu baglamda yasal
olarak mevcut tim araglari tiiketecektir.

is Ortagi Denetimleri:

Risk temelli bir yaklasimla Fresenius
Medical Care, islerinde ABC usulsiiz-
[iklerinin veya yasa disi faaliyetlerin
meydana gelmemesini saglamak igin
is Ortaklariyla devam eden is iliskisini
daha yakindan inceler.



“Bir seyi dogru
yapmak, onu neden
yanlis yaptiginizi
actklamaktan daha
az zaman alir.”

Henry Wadsworth Longfellow

Sorumluluk Reddi

Bu Uyumluluk brostirii, Fresenius Medical Care tarafindan is Ortaklarini etik ve
uyumlu bir sekilde is yapma beklentileri konusunda egitmek i¢in hazirlanmistir. Bu
Uyumluluk brostrinde sunulan kavramlar kapsamli degildir ve niteligi ne olursa
olsun bir is Ortag ile Fresenius Medical Care veya herhangi bir istiraki arasindaki
herhangi bir yasal anlasma veya s6ézlesmenin hikimlerine ek olarak okunmali,
onlarin yerine gegirimemelidir. Tim is Ortaklarimizdan, bu Uyumluluk brosiriinde-
ki ilkelere uymak icin bizimle birlikte ¢alismasini ve bu Uyumluluk brosirinde yer
alan standartlari takip etme yikimltligini kendi is Ortaklarina da yaymasini
bekliyoruz. Stipheye mahal vermemek adina, bu Uyumluluk brosiri hukuki tavsiye
niteligi tasimaz ve bdyle yorumlanamaz ne de musteriler, aracilar, tedarikgiler,
taseronlar veya bunlarin ilgili galisanlari veya baska herhangi bir taraf igin herhangi
bir Giglincli sahis hakki veya menfaati yaratmaz. Uciincii Taraflardan, akredite
uygulayicilardan ve kaynaklardan ilgili yasal bilgileri ve tavsiyeleri almalari istenir.
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