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1) Introduccion general a la formacion para socios comerciales

En Fresenius Medical Care, todas las relaciones con los socios comerciales se gestionan segun un ciclo de vida de gestidn de terceros estructurado. El
ciclo de vida garantiza la seleccién, formacion y supervision de los socios comerciales de manera que se mitiguen los riesgos de cumplimiento normativo
de la mejor manera posible. Uno de los temas relevantes en el ciclo de vida es la "Formacion". A través de ella, Fresenius Medical Care forma a sus
socios comerciales en los aspectos basicos de cumplimiento normativo, explica su programa de cumplimiento normativo, sus valores y las expectativas
en relacion con las practicas comerciales éticas. La formacidén ayuda a los socios comerciales a actuar correctamente, a tomar las decisiones adecuadas
y a prevenir conductas inapropiadas que puedan ocasionar sanciones o perjuicios a la reputacion.

2) Plataforma MetaCompliance

FME utiliza una herramienta de elLearning externa para impartir la formacién sobre el cumplimiento normativo a los socios comerciales. La herramienta
permite la asignacion adecuada de contenido, seguimiento, trazabilidad e informes.

La herramienta de formacion es un producto de MetaCompliance Limited, un proveedor de plataformas de formacion del Reino Unido. Para cuestiones
relativas a la autonomia y la privacidad de los datos, los socios comerciales autogestionan las actividades de formacidon de su organizacién en la
plataforma de eLearning Meta ("Plataforma Meta").

3) Papeles en la herramienta MetaCompliance

Papel de FME Papel en la plataforma MetaCompliance Descripcion de la tarea

Departament

o de Control total de la plataforma de formacién y acceso a todas las funcionalidades

C limiento T 1) Crear contenido en la plataforma Meta, como politicas, formacion y Documento de cumplimiento
S normativo.

de Normas 2) Crear administradores de gestién de usuarios

Corporativo

Acceso a la gestién de usuarios, grupos de usuarios y permisos; no existen otros derechos de
administrador

1) Crear y administrar usuarios comerciales

2) Enviar correo electrénico de registro

Permisos especificos para usuarios comerciales (Asignar categoria y grupo)

Compliance
Officer Administrador de gestién de usuarios 3)
local/regional 4) Asignar las politicas (Aviso de privacidad y consentimiento, Documento de cumplimiento normativo de
FME para socios comerciales) del curso (Formaciéon sobre cumplimiento normativo para socios
comerciales)
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Permisos restringidos/personalizados; por lo general, tienen menos permisos que un administrador de
gestion de usuarios (FME); el usuario comercial puede administrar grupos y categorias de usuarios

. asignados dentro de la plataforma.

Usuario 1) Crear usuarios.

administrador U . ial 2) Enviar correo electrénico de registro

de socios SLELUOE S e ] 3) Leery confirmar el Aviso de privacidad (y consentimiento) en su idioma antes de comenzar la
comerciales Formacién sobre cumplimiento normativo para socios comerciales

4) Cursar y completar la Formacion sobre cumplimiento normativo para socios comerciales

5) Leer y confirmar el Documento de cumplimiento normativo de FME para socios comerciales.

Usuario final general afiadido al sistema solo para seleccionar el grupo objetivo.

Representant 1) Leer y confirmar el Aviso de privacidad (y consentimiento) en su idioma antes de comenzar la
es/empleados Usuarios Formacién sobre cumplimiento normativo para socios comerciales.
de socios 2) Cursar y completar la Formacion sobre cumplimiento normativo para socios comerciales.

3) Leer y confirmar el Documento de cumplimiento normativo de FME para socios comerciales.

comerciales

A los usuarios administradores de socios comerciales se les asigna el papel de usuarios comerciales y, por lo tanto, son los contactos designados para
la formacién sobre cumplimiento normativo para socios comerciales del socio comercial.

Debido a los requisitos de privacidad de datos, la estructura de la plataforma estd configurada para permitir a los usuarios comerciales anadir usuarios a
su grupo asignado (el nombre de la entidad juridica).

Tenga en cuenta la siguiente estructura que debera reflejarse en la plataforma:
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4) Vista de usuario comercial
a) Inicio de sesion

Para acceder al sitio, los usuarios comerciales deberan registrarse a través del correo electrénico
de registro enviado a su direccién de correo electréonico asignada, con el siguiente remitente:

no-reply@metacompliance.com

o=
-— FRESENIUS

v MEDICAL CARE

MetaCompliance - Register Your

Account

REGISTERING AN ACCOUNT

has added you a5 o user of MyCompliance Cloud. Click tf
ok Delow and you waill e directod 1o the ROGgISIraton pos

De forma alternativa, pueden acceder a la plataforma en la nube, a través de
https://cloud.metacompliance.com

Una vez que usted (el usuario) haga clic en el botén "Register" (registrarse) del correo electrénico,
sera dirigido a la pagina de Registro del sitio en la nube.

En esta pagina, debera asignar una contrasena a su direccién de correo electrénico registrada

Una vez que se haya registrado un correo electronico y una contrasena, podra acceder al portal de
la nube.



mailto:no-reply@metacompliance.com
https://cloud.metacompliance.com/

% MyCompliance’ éHa olvidado su contrasefia?

cLOUD
Si intenta iniciar sesidn en la plataforma con una direcciéon de correo
electrénico o una contrasena incorrecta, aparecera el siguiente mensaje:

Register a new account

% MyCompliance’

CLOUD

Login to your account

The email or password is incorrect

Para restablecer la contraseiia, siga los siguientes pasos:

1. Dirijase a la pagina de inicio de sesién en https://cloud.metacompliance.com.

2. Haga clic en el enlace "Forgot your Password?" (¢{Ha olvidado su contrasefia?).

3. Esto le dirigird a la pagina Restablecer contrasefia y se le solicitard que introduzca su direccidon de correo electroénico.

4. A continuacion, se enviara un enlace a esa direccidon de correo electrénico, siempre y cuando sea una cuenta registrada valida.

5. Compruebe su bandeja de entrada en busca de un correo electrénico de "no-reply@metacompliance.com" que contiene un enlace unico
"Password Reset" (restablecer contrasefia).

6. Haga clic en el enlace "here" (aqui) del correo electrénico para dirigirse a la pagina Restablecer contrasefia.

7. Una vez en la pagina Restablecer contrasefa, podra introducir una nueva contrasefia.
8. Cuando la contrasefia se haya restablecido correctamente, podra iniciar sesién con su nueva contrasefia asignada haciendo clic en el enlace
"here" (aqui). Esto le llevara a la pagina de inicio de sesidn.
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b) Pagina de inicio

La pagina de inicio es la primera pagina que aparece al iniciar sesion en el sistema. El usuario comercial tiene la opcién de mostrar la vista "Admin
Inicio" o la vista "Home" (Inicio) de usuario final.

La vista "Admin Inicio" solo aparecera para los usuarios administradores.
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La vista "Home" (Inicio) es la pagina de inicio para todos los usuarios.

—
= ® Academ FRESENIUS @espsice &
’ Y MEDICAL CARE b

Politicas Evaluaciones del conocimiento Eleaming Biblioteca de conformidad
0 0 0 0 0 0 0

Informe de estado del usuario

c) Traduccion del sitio

El sitio tiene un traductor incorporado que traducira la plataforma al idioma que elija el usuario final. Se puede ubicar
en la pantalla de inicio y se puede aplicar simplemente seleccionando el idioma deseado. Hay un total de 24 idiomas
entre los que se puede elegir.

A
= Fhcadem FRESENIUS e s
o ‘v' MEDICAL CARE & Espaiol

Wy Cebting
-
4% Dansk

& English

i EMik

€ Tiéng viét
4= suomi

Campanias Politica Aprendiz; | ) Fransais
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d) Crear nuevos usuarios

Para anadir nuevos usuarios a la plataforma, acceda a Usuario > Gestion de usuarios. Se abrird la seccion "Creacion" de Gestion de usuarios.

A 4
M mplianc b | ™ Academia FRESENIUS & Esoahol » a
@ Mycompliance N MEDICAL CARE ; o

Campanas Politica Aprendizaje

Haciendo clic en Usuario, encontrara dos opciones para agregar nuevos usuarios en la plataforma: Usuario (para carga individual) o Carga masiva
(para carga masiva).

- Usuario

s Carga masiva
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1) Si selecciona "Usuario" (carga individual), aparecera la siguiente pantalla para completar la informacion del usuario:

— . “==" FRESENIUS 3
v = B Acadenia Espanal = a
© Mycompliance ~  MEDICAL CARE N

W > Usaric 3 Gestidndeunsaios  »  User Creation

Creacion
Add New User
& Ubaaio
A& Cargamasia Identidad
Gestione HOMBRE APILLIDD
& Usarios
COBRED ELECTRAONICD PAPEL TIPO DE USUARID
& Grupos W Usuasia @ Coren Bleciranico Federads

Informacién sobre el trabajo

SUPERVIEOR BUPERVISOR DE LA GERENTE
troduce o diteccios de cormens electniics del suprvisod Introgdess la direceidn de coimes electiinics del gaimbe del sepervisor
BEPARTAMENTE NOMBRE DEL SRUPD

Complance

CREAR/ARADIE A SUBGRUPOS

[ E

e AGISE & SUbgiepola ]’ CIEars prupos 08 wiualion, ¥ debgiupod, Basasod of o Departaments d¢ uluatiod § & Mosbie de
Grupa | Opcaanal ) respectivamante

Detalles personalizados

LEGALENTITY Faks

SUBCONTRATISTAENTIDAD

A continuacién, se indica la informacion del usuario que se deberd cumplimentar:
General Fields (Campos generales) ("Identidad") - Obligatorio
« Nombre: introduzca el nombre del empleado
« Apellido: introduzca el apellido del empleado
- Correo electronico: introduzca la direccion de correo electrénico de empresa del empleado
+ Papel: seleccione "Usuario"
- Tipo de usuario: seleccione siempre la opcion "Correo electronico"
+ Departamento: El nombre de la entidad juridica ya esta incluido por efecto; por lo tanto, no se debera realizar ninguna a
- Crear/anadir a subgrupos: seleccione "si"
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CREAR/ANADIR A SUBGRUPOS

@®si No © VER LAS DIRECTRICES DEL GRUPO

Campos adicionales ("Informacion sobre el trabajo") - Opcional
+ Supervisor: este campo es opcional
« Supervisors Manager (Gerente del supervisor): este campo es opcional
+ Nombre del grupo: este campo es opcional

"Detalles personalizados" - Obligatorio

+ Legal Entity (Entidad juridica): introduzca la razén social del socio comercial (tenga en cuenta que la razén social debera coincidir con el campo
"Departamento")

- Pais: Introduzca el pais donde se encuentra/tiene su domicilio social su socio comercial/el pais donde se desarrolla la actividad.

« Subcontractor (Subcontratista): Cualquier persona o entidad contratada por el socio comercial para cumplir una parte de su contratacion con
FME.

+ Si no utiliza subcontratistas, introduzca "Not applicable" (No procede).
Tenga en cuenta que: Si no introduce los campos obligatorios correctamente, no podra asignar papeles, politicas ni cursos en la plataforma.

Para finalizar esta tarea, haga clic en "Crear un nuevo usuario" para guardar

2) En caso de que tenga varios empleados para los que deba crear usuarios, puede seleccionar "Carga masiva". Asegurese de seleccionar el tipo de
usuario como "Correo electrénico" y el tipo de carga masiva como "Nuevos usuarios". Seleccione "Select File" (Seleccionar archivo) para localizar el

archivo y, en "Crear/afadir subgrupo(s)", seleccione Si. El archivo se debera cargar como archivo CSV o Excel; en el siguiente ejemplo se pueden ver
los encabezados de campo obligatorios.

= Academia - FRESENIUS
v MEDICAL CARE

- 3
& Espafiol v i
# > Usuario > Gestibndeusuarios » Bulk User Upload

Recuento de licencias

Bulk Upload Users 69/6000

& Carga masiva - TIPO DE USUARIO TIPO DE CARGA MASIVA
Correo E Federado
0s teo electrénico tienen g sus cuentas con su correo electrénico y contraseia

Nuevos Usuarios Reemplazar La Lista De Usuarios Existente

CARGA MASIVA
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Se incluye un ejemplo de cédmo preparar el archivo CSV o Excel. Preste especial atencién a las filas del archivo Excel que se muestran a continuacion, de
lo contrario, la creacién del usuario no se realizara correctamente. Recuerde que cada casilla tiene una explicacion detallada de cdmo se debe

cumplimentar (punto 1: Creacién del usuario)

.I iIMPORTANTE! No utilice la plantilla integrada en la herramienta MetaCompliance, considere la plantilla incluida en esta
orientacién como un ejemplo para la carga masiva.

Los campos GroupName (NombreGrupo), SupervisorEmail (correoElectrénicoSupervisor), SupervisorManagerEmail
(correoElectrénicoGerenteSupervisor), LegalEntity (Entidad]uridica), SubcontractorEntity (EntidadJuridicaSubcontratista)
deben incluirse en el archivo Excel sin dejar ningun espacio, como se muestra en el siguiente ejemplo.

A B C D E F G H | J
1 |Forename Surname Email Department GroupName SupervisorEmail SupervisorsManagerEmail LegalEntity Country  SubcontractorEntity

2 [REQUIRED REQUIRED REQUIRED REQUIRED  CAN BE LEFT BLANK CAN BE LEFT BLANK CAN BE LEFT BLANK REQUIRED REQUIRED REQUIRED

e) Envio de correos electronicos de registro

Correo electrénico de registro individual: Una vez anadido el usuario, debera enviar un correo electronico de registro con un enlace para registrar su
acceso. Para ello, haga clic en el icono del sobre al lado de su cuenta en la columna "Actions" (Acciones).

Recuento de licencias

Administrar los usuarios 70/6000

10 V| ENTRADAS BUSQUEDA @ Visibdlidad de lacolumna = [ Excel R Envia coreos electronicos

Departamento Registrado Deshabilitado Acciones

= Usuario
& Carga masiva MOSTRAR

Perfil Nombre Correo electronico Papel Tipo de usuario

¢

$ Grupos
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Enviar correo electrdnico de registro masivo: En caso de que tenga que enviar correos electronicos de registro a varios empleados. Puede enviar correos
electrénicos de registro a todos los usuarios no registrados seleccionando el boton Send Emails (Enviar correos electrénicos).

&u Envia correos electronicos B Salvar

A 4
-~ FRESENIUS

v

Se le preguntara si desea enviar un correo electrénico de registro a usuarios no registrados basados en correo electrénico o de Bienvenida. Seleccione
Unicamente "Registration" (Registro)

&b Send Bulk Emails

Send a registration email to all unregistered users or
a welcome email to all federated users using the
relevant buttons below

- REGISTRATION | weLcome JEOT o0

Por ultimo, dirijase a la User view guidance (Orientacion sobre la vista de usuario) para:

1. Leer y confirmar el Aviso de privacidad (y consentimiento) en su idioma antes de comenzar la Formacion sobre cumplimiento normativo para
socios comerciales.

2. Cursar y completar la Formacion sobre cumplimiento normativo para socios comerciales.
3. Leer y confirmar el Documento de cumplimiento normativo de FME para socios comerciales; puede descargar este documento para su consulta.

MEDICAL CARE



5) Vista de usuario
a) Inicio de sesion

Para acceder al sitio, debera registrarse a través del correo electrénico de registro enviado a su
direccién de correo electrénico asignada, con el siguiente remitente:

no-reply@metacompliance.com

e
~ FRESENIUS

v MEDICAL CARE

MetaCompliance - Register Your

Account

REGISTERING AN ACCOUNT

has added you as o user of MyCompliance Coud. Chck the
ok below and you will be directod 1o the Registration paoge

De forma alternativa, puede acceder a la plataforma en la nube, a través de
https://cloud.metacompliance.com

Una vez que usted haga clic en el botdn "Register" (registrarse) del correo electrénico, sera dirigido a la
pagina Registro del sitio en la nube.

En esta pagina, debera asignar una contrasefia a su direccion de correo electrénico registrada

Una vez que se haya registrado un correo electrénico y una contrasefia, podra acceder al portal de la
nube.

== LRESENIUS
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% MyCompliance’ éHa olvidado su contrasefia?

cLOUD
Si intenta iniciar sesidn en la plataforma con una direcciéon de correo
electronico o contrasefa incorrecta, aparecera el siguiente mensaje:

Register a new account

% MyCompliance’

CLOUD

Login to your account

The email or password is incorrect

Para restablecer la contraseiia, siga los siguientes pasos:
1. Dirijase a la pagina de inicio de sesién en https://cloud.metacompliance.com .

2. Haga clic en el enlace "Forgot your Password?" ({Ha olvidado su contrasena?).

3. Esto le dirigird a la pagina Restablecer contrasefia y se le solicitard que introduzca su direccidon de correo electroénico.

4. A continuacion, se le enviara un enlace a su direccion de correo electréonico, siempre y cuando sea una cuenta registrada valida.

5. Compruebe su bandeja de entrada en busca de un correo electrénico de "no-reply@metacompliance.com" que contiene un enlace unico
"Password Reset" (restablecer contrasefna).

6. Haga clic en el enlace "here" (aqui) del correo electrénico para dirigirse a la pagina Restablecer contrasefia.

7. Una vez en la pagina Restablecer contrasefa, podra introducir una nueva contrasefia.

8. Cuando la contrasefia se haya restablecido correctamente, podra iniciar sesiéon con su nueva contrasefia asignada haciendo clic en el enlace
"here" (aqui). Esto le llevara a la pagina de inicio de sesion.
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https://cloud.metacompliance.com/

b) Correo electronico de notificacion

Una vez que haya creado su contrasena e inicio de sesidn, recibird un correo electrénico de
notificacion donde se le indicard que se le ha asignado una politica y un curso, con el siguiente
remitente:

no-reply@metacompliance.com

=" FRESENIUS
Y MEDICAL CARE

You have received the FME
Business Partner Compliance
Training.

You have a training to complete in MyCompliance Cloud.

Please log into your MyCompliance Cloud Account to take training - Business
Partner Compliance Training

——— = FRESENIUS
Y MEDICAL CARE


mailto:no-reply@metacompliance.com

c) Pagina de inicio

La pagina de inicio es la primera pagina que aparece al iniciar sesion en el sistema.

e MyCompliance

Mi biblioteca de conformidad

I Informes

Il

Politicas

Informe de estado del us...

== FRESENIUS
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Evaluaciones del conoci...
0 0

& Espaiiol v a

Elearning Biblioteca de conformidad
1 0

=" FRESENIUS
Y MEDICAL CARE




d) Traduccion del sitio

El sitio tiene un traductor incorporado que traducira la plataforma al idioma que usted elija. Se puede ubicar en la pantalla de inicio y se puede aplicar
simplemente seleccionando el idioma deseado. Hay 24 idiomas para elegir.

My Cesting
1y Dansk
&f English
& Eamika
Y @ TiEng viét
4= suomi
Campafias Politica Aprendiz; { ) Fransais

e) Aviso de privacidad (y consentimiento)

Todos los usuarios deben leer y confirmar el Aviso de privacidad (y el consentimiento) en su idioma antes de comenzar la Formacién sobre
cumplimiento normativo para socios comerciales. Se incluird un Aviso de privacidad (y un consentimiento) para los paises de la UE y RoW (resto del
mundo) en nuestra nueva plataforma de formacioén para garantizar el cumplimiento de los requisitos internacionales de proteccién de datos.

Haciendo clic en Politicas "Active" (Activo), encontrara las politicas pendientes para su revisiéon y confirmacién.

— P
~ FRESENIUS

i E fiol v
e RCompharce v  MEDICAL CARE & e

‘ Politicas Evaluaciones del conoci... Elearning Biblioteca de conformidad
0 ] 0 0 1 0

‘49

Informe de estado del us...
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A 4
-~ FRESENIUS
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A continuacién, aparecera la siguiente pantalla, vaya al boton "Action" (Accion) > "View Policy" (Ver politica).

=" FRESENIUS
¥  MEDICAL CARE

il

@ MyCompliance

Politicas y encuestas

Mi biblioteca de conformedad

@ Blog

MOSTRar | 10 * | ENTRADAS
|adl  Informes
Titule de la péliza 12 Fecha de publicacién IT obligatorio/opcional
Aviso de privacidad de los paises de la UE y el EEE G20/ 2020 9:43:29 AM OBLIGATORICO
Titule de la poliza Fecha de publicacion Obligatorio/opcional

Indicar 1 hasta 1 de 1 entradas

= =
& Espaiiol =

BUSQUEDA
IT  Acciones
Wer Directiva
Acciones
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En este documento podra elegir el idioma correspondiente. Por ultimo, debera hacer clic en la casilla de verificacion azul; de esta manera, leera y
confirmara el Aviso de privacidad (y consentimiento)

oy
FRESENIUS 2 Espaiiol
™~ MEDICAL CARE -

Aviso de privacidad de los paises de la UE y el EEE

= <+  Automatischer Zoom

-4
~ FRESENIUS

v  MEDICAL CARE

Privacy Notice - Third Party Compliance Training(s

Volver a politicas He leido y entendido el aviso de privacidad. Estoy suficientemente informado sobre el tratamiento de mis datos personales -

© PREGUNTAS MAS FRECUENTES

f) Formacion sobre cumplimiento normativo para socios comerciales

Los usuarios deben cursar la Formacién sobre cumplimiento normativo para socios comerciales y responder al cuestionario creado al finalizar la
formacion.

Haciendo clic en eLearning "Active" (Activo), el usuario encontrara la Formacién sobre cumplimiento normativo para socios comerciales asignada a la
Entidad juridica.
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= = Academia -. FRESENIUS

v MEDICAL CARE

Politicas Evaluaciones del conocimiento Elearning
0 0 0 0 0 0 0

2

A continuacién, aparecera la siguiente pantalla, vaya al botén "Action" (Accion) > "View Course" (Ver curso).

Contenido de cursos y medios

MOSTRAR 10 | ENTRADAS BUSQUEDA:
Curso
Titulo del curso 1= Descripcion It  obligatoriojopcional  IT  active It Acciones
Business Partner Compliance Training Spa... Capacitacién en cumplimiento de los socios -

comerciales Espafia UE

Titulo del curso Descripcion Obligatorio/opcional Curso activo Acciones

Indicar 1 hasta 1 de 1 entradas Ant r - Siguiente

= FRESENIUS
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Aparecera la siguiente ventana y el usuario debera hacer clic en OK (Aceptar).

Formagao de Conformidade de Parceiros
de Negodcios Portugués

Por favor, desative o bloqueador de pop-ups e clique

no bot&o de inicializagao!
1
» OKEY  PERTO

Seguidamente, haga clic en "Launch" (Iniciar). A continuacién, comenzara la Formacion.

MEDICAL CARE

il

N
wer T[RESENIUS

v  MEDICAL CARE

& Andrea Gil Basuri O 7/16/2020 % Curso W Entrenamiento W E-Leaming

« Compartir v g LT -

Titulo del curso: Formacion en cumplimiento de socios comerciales de la UE espanola

Descripcion: Capacitacion en cumplimiento de los socios comerciales Espaiia UE

Tiempo total invertido en curso: no iniciado.

)

Espafiol «

& Guide ~




Debera revisar el contenido y cursar la Formacion sobre cumplimiento normativo para socios comerciales.
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FORMACION SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
NORMAS POR TERCEROS

PARA INTERMEDIARIOS DE
VENTAS

Al final, encontrara un "Quiz" (Test) con 12 preguntas para responder. Para aprobar el test y obtener un certificado de Formacién final, debera
responder correctamente al menos 9 de las 12 preguntas.

PREGUNTA 1 PREGLINTA 2

ZEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOLO SE REFIERE A SEGUIR EL <POR QUE ES IMPORTANTE CUMPLIR LAS NORMAS?
REGLAMENTO INTERNO?
O El cumplimiento de las normas es importante para proteger a la empresa, sus

representantes, empleados, cdientes y socios comerciales de sanciones, multas y

O 5 reClamaciones.,

O No El cumplimients de las normas &5 importante para proteger & la empresa, sus
representantes, empleados, dlientes y sodios comerciales de perjuicios a la reputacidn.

/ X O El cumplimiento de las normas es importante para garantizar las relaciones comerclales b
a largo plazo de las empresas y sus socdos.

J@ Todas las anteriores,

Para marcar [a respuesta comecta, seleccione ks casila

Opfrespondiente. A continuadtn, haga o en “Enviar
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En caso de que suspenda el "Quiz" (Test), debera volver a cursar la Formacion sobre cumplimiento normativo para socios comerciales.

FIN

&

INTENTELO DE NUEVO.

Lamentablemente, no ha aprobado el examen.

Vuelva a intentario cerrando este médulo y empezando una vez mas. Y
Tras reiniciar el médulo, puede Ir directamente al cuestionario hacendo
chic en el icono del menu situado en 13 esquina inferior izquierda.

A continuadién, utiice Sitemap (Mapa del sitio) para ir directamente al
cuestionario.

IBUENA SUERTE!

Después de aprobar el "Quiz" (Test), aparecera un certificado para descargar.

FIN
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Qerre of mddulo selecoonando o botdn “X* en b esquina
Supenor derecha.
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.' Tenga en cuenta que la Formacion sobre el cumplimiento normativo para socios comerciales se debera completar, como maximo,
en las 4 semanas siguientes a la fecha de inscripcién; de lo contrario, se tomaran inmediatamente otras medidas de escalada,
comenzando con la notificacion a la direcciéon de su entidad.

g) Documento de cumplimiento normativo de FME para socios comerciales.

Haciendo clic en Politicas "Active" (Activo), encontrara las politicas pendientes para su revisidon y confirmacion. En este caso, el Documento de
cumplimiento normativo de FME para socios comerciales.
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A continuacién, aparecera la siguiente pantalla, vaya al botdon "Action" (Accion) > "View Policy" (Ver politica)
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Politicas y encuestas

MOSTRAR 0 V| ENTRADAS

Titulo de la péiiza IE  Fecha de publicacién It obligatoriofopeional
Folleto de cumplimiento para los socios comerciales de las EPM 7/2/2020 5:09:31 PM

Titulo de la péliza Fecha de publicacién Obligaterio/opcional Acciones
Indicar 1 hasta 1 de 1 entradas -
Debera revisar el contenido y leerlo. Por Gltimo, deberd hacer clic en la casilla de verificacién azul; de esta manera, leerd el Documento de cumplimiento
normativo. *La herramienta le ofrece la posibilidad de descargar esta versién.
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Compliance
Brochure

For Fresenius Medical Care's
Business Partners

Volver a politicas Leo y recibo este folleto de TP -

Para los negocios de FME, su participacion es de gran importancia. Juntos, creamos una cultura de cumplimiento normativo en nuestro negocio
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6) Datos de contacto

Si tiene preguntas sobre el contenido de las Formaciones para socios comerciales, pdngase en contacto con: TP_trainings CCD@fmc-ag.com

En caso de problemas técnicos que no se puedan resolver inmediatamente, MetaCompliance proporciona soporte técnico por correo electrénico
support@metacompliance.com o por teléfono +44 (0)20 7917 9527 de 8.00 h a 22.00 h, hora del Reino Unido. Tiempo de respuesta: 2 horas.

Fresenius Medical Care AG & Co. KGaA
Else-Kréner-StraBe 1
61352 Bad Homburg, Germany
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